
Operations Manager (m/w/d)
(Vollzeit, ab sofort)

Mit eatclever erwartet dich ein dynamisches und vielseitiges Team mit Liebe zum Essen. Wir haben
uns das Ziel gesetzt, Fast Food zu revolutionieren und Feelgood Food für jeden Menschen einfach
zugänglich zu machen: Leckere, raffinierte Gerichte für alle, die im Job und in ihrer Freizeit erhöhte
geistige und körperliche Leistung erbringen wollen.

Gemeinsam mit dir möchten wir unseren Logistik-Fachbereich erfolgreich ausbauen. Im Rahmen
dessen wirst du zunächst ca. 80 % operative Themen übernehmen. Wenn der Fachbereich zukünftig
ausgebaut ist, erwarten dich mehr und mehr strategische Themen.

Deine Aufgaben
● Als Operations Manager (m/w/d) übernimmst du Verantwortung für unsere stetige

Lieferfähigkeit, wobei du den Verbrauch monitorst und relevante Artikel bestellst.
● Ebenso pflegst du den Kontakt zu aktiven Lieferanten und baust unseren Lieferantenpool

weiter aus.
● In Bezug auf unsere Produktionsplanung führst du Verbrauchsanalysen auf Standort- und

Konzeptbasis durch und koordinierst die Produktionsprozesse.
● Du kümmerst dich weiterhin um die Steuerung des Versandes an unsere Standorte, gibst

Bestellungen auf, stellst die rechtzeitige Lieferung sicher und löst eventuell anfallende
Versandschwierigkeiten.

● Auch die Abwicklungsprozesse von Rücksendungen liegen in deinem Verantwortungsbereich:
Hierbei ermittelst du Sollwerte, kommunizierst mit unseren Standorten und behältst den
Überblick über offene Posten.

● Die stetige Optimierung und Weiterentwicklung unserer Logistik- und Tracking-Prozesse
rundet dein Aufgabenportfolio ab.

Dein Profil
Für deinen Job benötigst du insbesondere die folgenden Punkte:

● Einschlägige Erfahrungen im Bereich Logistik, Sourcing oder Supply Chain Management sind
wünschenswert.

● Ein Wohnsitz in Hamburg oder Umgebung ist wünschenswert, da ca. 30 % deiner Arbeitszeit
im Lager, bei Versandpartnern, o.Ä. stattfinden werden und deine Anwesenheit auch spontan
gefordert sein kann. Ca. 70 % deiner Arbeitszeit kannst du aus dem Homeoffice oder unserem
Office heraus arbeiten.

● Du hast ein gutes Verständnis für die Verhandlung von Preisen.
● Du besitzt gute Kenntnisse in der Strukturierung und Optimierung von Prozessen.
● Deine Kenntnisse in Bezug auf die Office-Tools sind fundiert und anwendungssicher.
● Deine Deutschkenntnisse sind mindestens konversationssicher.
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Zusätzlich erwarten wir von dir die folgenden Eigenschaften:

● Ausgeprägtes Prozessdenken
● Hands-on-Mentalität
● Spaß und Zielstrebigkeit bei der Kontaktpflege zu Lieferanten
● Systemorientierter Arbeitsstil und Qualitätsbewusstsein
● Eigeninitiative, Zuverlässigkeit und Belastbarkeit
● Ausdauer und Organisationstalent

Was wir bieten
● Unser Büro liegt zentral in der Speicherstadt!
● Deine Arbeitszeiten sind flexibel.
● Du hast die Möglichkeit, Verantwortung über spannende Aufgaben zu übernehmen und diese

selbständig anzugehen.
● Du kannst maßgeblich an dem Ausbau von Deutschlands gesundem Lieferservice mitwirken.
● Durch die direkte Zusammenarbeit mit dem Management sind unsere

Entscheidungsprozesse schnell und die Kommunikationswege kurz.
● Wir sind offen für neue Ideen, Innovationen und Anregungen.
● Wir bieten dir Mitarbeitervergünstigungen und regelmäßige Teamevents.

Ich heiße übrigens Jill!
Falls du noch Fragen hast, kannst du mir diese gerne per Mail stellen. Falls du dich direkt bewerben
möchtest, sollte deine Bewerbung die folgenden Dokumente im pdf-Format enthalten: CV; kurzes
aussagekräftiges Motivationsschreiben, warum du bei uns arbeiten möchtest; relevante Abschluss-
und Arbeitszeugnisse.

Jetzt bewerben:

jobs@eatclever.de
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